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Liste meiner Einstiegssätze für das
Terminvereinbarungsgespräch

Ausgangssituation 

 

Kunde klingt brummig. 

 

Kunde klingt gestresst. 

 

Kunde klingt aggressiv. 

 

Umgebung ist laut. 

 

… 

 

… 

 

…

Mein Einstiegssatz


