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Die Erfolgsregeln für meine Sprache  
im Verkauf

1. 	 Ich formuliere präzise und eindeutig.

2. 	Ich nutze eine kraftvolle Sprache.

3. 	Ich spreche positiv.

4. 	Ich arbeite mit rhetorischen Bildern.

5. 	Ich verwende »Sie«- statt »Ich«-Formulierungen.


