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Meine Liste der Einwandbehandlungen beim
Terminvereinbarungsgesprach nach Farbtyp

Nehmen Sie zunachst das Beispiel »Kein Interesse« und formulieren Sie gute Ant-
worten. Dann erganzen Sie die Einwande, die Sie typischerweise zu héren bekommen
und wie Sie auf diese antworten wollen. Machen Sie es wirklich schriftlich, dass Sie
auch spater noch an |hren Satzen feilen kdnnen.

Typischer Einwand Farbtyp Meine Formulierung

1. »Kein Interesse« Gelb

Rot

Blau

Grun

2. Gelb

Rot
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