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Checkliste: Was macht den Umgang
mit CRM-Systemen erfolgreich?

Es sind drei Kriterien:
» Sie wissen, welche Ziele Sie verfolgen und welche Daten Sie dafUr brauchen.
* Sie gehen mit Disziplin an die Dateneingabe.

* Sie zeigen FleiB bei der Datenpflege.

Das heif3t, entscheidend sind:
Ziele, Disziplin, FleiB3

Kommt Ihnen das bekannt vor?
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