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Ubung: Kraftloses in Kraftvolles verwandeln

Verwandeln Sie die Satze aus der linken Spalte in kraftvolle Formulierungen. Immer
wenn Sie sich selbst dabei beobachten, dass Sie gewohnheitsmaRig in den Konjunktiv
oder andere schwammige oder kriecherische Formulierungen rutschen: Notieren Sie
diese Wendung und arbeiten Sie an der kraftvollen Alternative!

Kraftloser Ko i Kraftvolle Alternative
Wir wlrden uns freuen, wenn Sie uns bald Bis wann haben Sie entschieden, welches
mitteilen kdnnten, fur welches Angebot Angebot fur Sie infrage kommt?

Sie sich entscheiden wurden.

Unser Terminangebot wéare der 3. Mérz.

Das Hauptproblem kénnte sein, dass mog-
licherweise die Umstellung auf eine neue
Softwareversion Schnittstellenworkarounds
notig machen wirde.

Waren Sie damit einverstanden, wenn unser
Monteur am Montag vorbeikommen wirde?

Durfte ich fragen, ob Sie eventuell schon
in unsere digitale Produktbroschtre hinein-
klicken konnten?

Hielten Sie es fur moglich, uns bis n&chste
Woche Ihre Entscheidung zukommen zu
lassen?

Ihre Wiinsche bezuglich des Lieferzeitraums
wUrden uns interessieren.

Kénnte unser elektronisches Produkt viel-
leicht interessant fur Sie sein?

Sollten Ihnen Anderungen wichtig sein,
wulrden wir uns liebend gerne darum
kmmern.
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Kraftloser Konjunktiv Kraftvolle Alternative

Wir waren Ihnen sehr dankbar, wenn Sie uns
einen Folgetermin einrdumen wurden.

Wir kdnnten uns vorstellen, dass Sie von
unserem digitalen Angebot der Bestellungs-
verfolgung eventuell profitieren wirden.

Schén ware es, wenn Sie direkt Uber unsere
neue App bestellen wirden.
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