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NO-GOs bei der Einstiegsformulierung

Der sicherste Abschlusskiller ist der Konjunktiv. Das gilt besonders beim Einstieg.
Vermeiden Sie Formulierungen wie die folgenden:

* »lch wlrde gerne ...«
* »Hatten Sie gerade Zeit ..«

* »Vielleicht wlrden Sie einmal Uberlegen wollen ...«

Weitere No-go-Worte und -Formulierungen sind Suggestivsatze wie:
* »Wir wollen Ihnen mal zeigen ..«

* »Das wird Ihnen gefallen ..«

* »lch bin sicher, dass Sie da begeistert sein werden ...«

* »Sie werden doch auch daran interessiert sein, dass ...«

Oder Satze, die nach Uberheblichkeit oder Arroganz klingen:
* »Sie wollen doch auch mit den Besten arbeiten, oder?«

* »Sie haben noch nicht mit uns gearbeitet? Das verstehe ich gar nicht.«
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